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PERCORSI PER LE COMPETENZE TRASVERSALI E PER LORIENTAMENTO

[SINTESI LINEE GUIDA|

1. L’evoluzione degli orientamenti europei

L’istruzione e la formazione sono al centro delle politiche attive e dei programmi
d’azione dell’area europea. L’aggiornamento delle raccomandazioni ha focalizzato
I'attenzione sulla centralita di un’istruzione di qualita basata sulle competenze
(visione olistica e riassuntiva di elementi di competenza, in una combinazione
dinamica di conoscenze, abilita e atteggiamenti, in cui I'atteggiamento & definito come
“disposizione/mentalita”, mind-set per agire o reagire a idee, persone, situazioni’.

In chiave europea i risultati di apprendimento si collegano al mondo reale attraverso
attivita orientate all’azione, per mezzo di esperienze maturate durante il corso degli
studi, acquisite attraverso progetti orientati al fare e a compiti di realta.

E’ fondamentale aumentare considerevolmente il numero di giovani e adulti con
competenze specifiche —anche tecniche e professionali- e gli strumenti per
partecipare pienamente alla vita sociale garantendo un lavoro dignitoso a ciascuno.

2. La dimensione orientativa dei percorsi

Le Linee guida stabiliscono un quadro di riferimento per la costruzione e il
rafforzamento delle competenze trasversali di base, delle specifiche competenze
orientative indispensabili per la valorizzazione della persona e della capacita di poter
effettuare scelte consapevoli e appropriate lungo tutto I'arco della vita.

E data rilevanza alla figura del docente come facilitatore dell’orientamento per
definire approcci e strumenti in grado di sostenere gli studenti nello sviluppo della propria
identita e nella scelta consapevole e responsabile.

| PCTO, che le istituzioni scolastiche promuovono per sviluppare le competenze
trasversali, contribuiscono ad esaltare la valenza formativa dell’orientamento in
itinere, laddove pongono gli studenti nella condizione di maturare un atteggiamento di
graduale e sempre maggiore consapevolezza delle proprie vocazioni.

Attraverso il protagonismo attivo dei soggetti in apprendimento, si sviluppa la
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capacita di operare scelte consapevoli, si sviluppa un’attitudine, un “abito
mentale”, una padronanza sociale ed emotiva.

3. Le competenze trasversali come traguardo formativo dei percorsi

La scuola, quale attore fondamentale della comunita educante, deve sviluppare
un’azione didattica integrata, mirata a favorire e potenziare le connessioni tra gli
apprendimenti in contesti formali, informali e non formali, valorizzando I’aspetto
emotivo e relazionale come parte sostanziale del processo di formazione, nel
quale apprendere, partecipare, comunicare, socializzare, condividere,
sperimentare e scoprire costituiscono elementi essenziali del processo educativo,
garantendo lo sviluppo delle competenze chiave per I'apprendimento permanente.

Le competenze trasversali si caratterizzano per I'alto grado di trasferibilita in compiti e
ambienti diversi e il livello con cui lo studente le possiede influenza e caratterizza la
qualita del suo atteggiamento e l'efficacia delle strategie che € in grado di mettere in
atto, a partire dalle relazioni che instaura, fino ad arrivare ai feed-back che riesce ad
ottenere e alla loro utilizzazione per riorganizzare la sua azione e capacita orientativa in
diversi ambiti.

La particolare natura delle competenze trasversali necessita di strumenti che
misurino il grado di padronanza delle stesse, in modo coerente con l'intero
percorso formativo e integrato con gli obiettivi e i risultati di apprendimento dei
curricula. La scuola, quindi, nel predisporre il monitoraggio del percorso
formativo, deve utilizzare idonei strumenti atti a rilevare non solo i traguardi
definiti, ma anche il grado di consapevolezza personale attivato dallo studente,
per rendere efficace il processo di apprendimento (SCHEDA DI
AUTOVALUTAZIONE, RIELABORAZIONE ESPERIENZA PCTO, QUESTIONARIO
FINALE UST...).

Con la citata Raccomandazione del 22 maggio 2018, il Consiglio Europeo ha avuto modo
di riassumere in un unico documento la vasta letteratura prodotta nell’ambito delle
“competenze chiave per l'apprendimento permanente”, disegnando un quadro di
riferimento che delinea in particolare 8 competenze chiave, tutte di pari importanza per

lo sviluppo personale del cittadino. Tra esse, si individuano le seguenti competenze
trasversali:
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MATRICE DELLE COMPETENZE TRASVERSALI
COMPETENZA COMPETENZA COMPETENZA COMPETENZA
PERSONALE, IN MATERIA DI IMPRENDITORIALE IN MATERIA
SOCIALE CITTADINANZA DI
E CAPACITA DI CONSAPEVOLEZZA
IMPARARE A IMPARARE ED ESPRESSIONE
CULTURALI
TABELLA
RIASSUNTIVA
v' Capacita di riflettere su se stessi e individuare le proprie attitudini
v' Capacita di gestire efficacemente il tempo e le informazioni
v' Capacita di imparare e di lavorare sia in modalita collaborativa sia in
maniera autonoma
v' Capacita di lavorare con gli altri in maniera costruttiva
v' Capacita di comunicare costruttivamente in ambienti diversi
Competenza v' Capacita di creare fiducia e provare empatia
personale, sociale e v' Capacita di esprimere e comprendere punti di vista diversi
capacita di imparare v' Capacita di negoziare
a imparare v Capacita di concentrarsi, di riflettere criticamente e di prendere decisioni
v' Capacita di gestire il proprio apprendimento e la propria carriera
v' Capacita di gestire I'incertezza, la complessita e lo stress
v' Capacita di mantenersi resilienti
v' Capacita di favorire il proprio benessere fisico ed emotivo
Competenze in v' Capacita di impegnarsi efficacemente con gli altri per un interesse
materia di comune o Pubblico
cittadinanza v' Capacita di pensiero critico e abilita integrate nella soluzione dei problemi
v' Creativita e immaginazione
v' Capacita di pensiero strategico e risoluzione dei problemi
v' Capacita di trasformare le idee in azioni
v' Capacita di riflessione critica e costruttiva
v' Capacita di assumere l'iniziativa
Competenza v Capacita di lavorare sia in modalita collaborativa in gruppo sia in
imprenditoriale maniera autonoma
v' Capacita di mantenere il ritmo dell’attivita
v' Capacita di comunicare e negoziare efficacemente con gli altri
v' Capacita di gestire I'incertezza, 'ambiguita e il rischio
v' Capacita di possedere spirito di iniziativa e autoconsapevolezza
v' Capacita di essere proattivi e lungimiranti
v' Capacita di coraggio e perseveranza nel raggiungimento degli obiettivi
v' Capacita di motivare gli altri e valorizzare le loro idee, di provare empatia
v' Capacita di accettare la responsabilita
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Competenza in materia di v' Capacita di esprimere esperienze ed emozioni con empatia
consapevolezza ed v' Capacita di riconoscere e realizzare le opportunita di valorizzazione
espressione culturali personale, sociale o commerciale mediante le arti e le atre forme
culturali

v' Capacita di impegnarsi in processi creativi sia individualmente che
collettiva- mente

v Curiosita nei confronti del mondo, apertura per immaginare nuove
possibilita

Alcune competenze trasversali, quali autonomia, creativita, innovazione nel gestire il
compito assegnato, capacita di risolvere i problemi (problem-solving), comprensione della
complessita dei vari linguaggi, comunicazione, organizzazione, capacita di lavorare e
saper interagire in un gruppo (team-working), flessibilita e adattabilita, precisione e
resistenza allo stress, sono oggi quelle piu richieste ai giovani in ambito lavorativo.
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Valorizzare
le competenze acquisite

C
\Qv. nei contesti formali, O@((\

é,( Rispondere alle esigenze: non formali e informali
v - dei nuovi sistemi economici Valorizzare l'aspetto emotivo
Y, - individuali e relazionale

- d’innovazione e competitivita
Utilizzare metodologie attive

colloqui, simulazioni, project work,
role -playing, ecc.

Le competenze trasversali
Caratteristiche

delle competenze trasversali _ o
personale, sociale e capacita di

1

- alto grado di trasferibilita . )
imparare ad imparare

AL - si misurano con griglie di ) i s
= B Pt e e et - in materia di cittadinanza
% - rilevano il grado di consapevolezza - IMPrenditoriale 40
wl personale attivato dallo studente - in materia di consapevolezza ed §
Q. espressione culturali ~
~

La progettazione del percorso implica a priori I'individuazione delle competenze da
sviluppare e il bilancio preventivo di quelle padroneggiate dallo studente in esito ad una
analisi preliminare. Da tale confronto & possibile elaborare un progetto educativo, nel
quale lattivita didattica, integrata o0 meno con l'esperienza presso strutture ospitanti,
secondo gradi di complessita crescente, deve con- durre alla realizzazione di un compito
reale che vede la partecipazione attiva dello studente.

Da qui I'esigenza di integrazione della didattica e dell’apprendimento con le
competenze trasversali.
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4. L’attuazione dei percorsi

I percorsi PCTO per essere efficaci richiedono un’accurata attivita di
progettazione, gestione e valutazione da impostare in maniera flessibile e resa
funzionale ai seguenti fattori:
- contesto territoriale in cui si colloca l'istituto;
- scelte generali della scuola (presenti nel PTOF), in particolare alle priorita relative
alle competenze trasversali da promuovere e in continuo raccordo con le azioni
di orientamento;
- diversa natura e tipologia degli indirizzi di studio (licei, istituti tecnici e istituti
professionali) data anche la varieta del monte ore minimo e la possibilita di
attuare i percorsi con modalita differenti ed integrate;

I PCTO non sono esperienze isolate collocate in un particolare momento del
curriculo, ma sono progettati in una prospettiva pluriennale, coerente con quanto
previsto nel Piano Triennale dell’Offerta Formativa dell’istituzione scolastica.

4.1 Una progettazione flessibile e personalizzata

La progettazione dei PCTO deve contemperare:
1. la dimensione curriculare;
2. la dimensione esperienziale;
3. la dimensione orientativa.

Le tre dimensioni sono integrate in un percorso unitario che miri allo sviluppo di
competenze sia trasversali che tecnico-professionali, utili allo studente negli studi e nelle
scelte di vita, spendibili nel mondo del lavoro e dell’eventuale formazione superiore. In
particolare, le scuole progettano percorsi personalizzati allo sviluppo di specifiche
competenze trasversali individuate quali traguardi formativi.

4.2 Livelli e modalita di progettazione e gestione organizzativa dei percorsi

| PCTO contribuiscono alla valorizzazione dell’autonomia scolastica, che trova il suo
momento piu importante nella definizione e nell’attuazione dell'offerta formativa della
scuola. Per tale motivo I'elaborazione dei progetti va resa anzitutto coerente con quanto
previsto nel Piano Triennale dell’Offerta Formativa (PTOF) dell’istituzione scolastica.
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Per quanto riguarda le attivita svolte presso strutture ospitanti, la progettazione
segue gli orientamenti della Carta dei diritti e dei doveri degli studenti impegnati
nei percorsi.

La loro realizzazione, da sviluppare preferibilmente nel periodo di svolgimento delle
lezioni, pud estendersi anche ai periodi di sospensione delle attivita didattiche.

Fermo restando il vincolo del monte ore minimo di 90 ore nel triennio finale per i licei,
l'istituzione scolastica nella sua autonomia puo0 realizzare i PCTO anche per un periodo
superiore.

Al fine di assicurare il successo dell’esperienza formativa & opportuno che listituzione
scolastica verifichi preliminarmente che la struttura ospitante eventualmente
individuata offra un contesto adatto ad ospitare gli studenti e presenti idonee capacita
strutturali, tecnologiche e organizzative, tali da garantire soprattutto la salvaguardia
della salute e della sicurezza degli studenti partecipanti alle iniziative in programma.

In tutti i casi, listituzione scolastica, sia in fase di progettazione che in fase di
realizzazione dei percorsi, con il compito di garantire un ambiente di apprendimento
adeguato agli obiettivi formativi.

Per garantire la coerenza della progettazione dei PCTO, a cura dei singoli Consigli
di Classe, con il Piano Triennale dell’Offerta Formativa, & indispensabile il
contributo preliminare dei Dipartimenti disciplinari.

E importante sottolineare il ruolo centrale dei Consigli di classe nella
progettazione (o co- progettazione) dei percorsi, nella gestione e realizzazione
degli stessi e, infine, nella valutazione del raggiungimento dei traguardi formativi,
a cura di tutti i docenti del Consiglio di Classe.

E’ opportuno che il Consiglio di classe, in sede di progettazione, definisca i traguardi
formativi dei percorsi, sia in termini di orientamento, sia in termini di competenze
trasversali e/o professionali at- tese, operando una scelta all’interno di un ampio
repertorio di competenze a disposizione.
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Nella fase di verifica del raggiungimento dei traguardi formativi relativi ai PCTO, é
necessario conciliare la dinamica di apprendimento legata ai percorsi in esame, che
porta all’acquisizione di competenze comuni a piu insegnamenti, con la normativa sulla

valutazione dettata dal d.P.R. 122/2009, che prevede 'eéspressione di'tin Voto numerico

Sotto il profilo operativo € necessario:
- individuare accuratamente le competenze trasversali e/o professionali da
sviluppare, in termini funzionali a favorire I'auto-orientamento dello studente;
- promuovere la riflessione degli studenti sulle loro preferenze, attitudini e attese
relative all’esperienza da realizzare;
- coinvolgere gli studenti nella progettazione dei percorsi;
- attuare una efficace comunicazione per le famiglie;

- accompagnare gli studenti nellosservazione e nella
8
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attivati, ivi comprese (laddove previsto) le dinamiche organizzative e i rapporti tra
soggetti nell'organizzazione ospitante, condividere e rielaborare criticamente in
aula quanto sperimentato fuori dall’aula;
- documentare I'esperienza realizzata, anche attraverso I'utilizzo degli strumenti digitali;
- disseminare e condividere i risultati dell’'esperienza.

Nel caso di attivita in collaborazione con organizzazioni ospitanti ed enti terzi del
territorio, occorre ribadire il principio della co-progettazione che si propone di
coinvolgere in modo attivo tali soggetti in ordine alla responsabilita educativa dei
percorsi.

Il periodo effettuato in contesti lavorativi nella struttura prescelta rimane sotto la
responsabilita di ogni singola istituzione scolastica ed & regolato sulla base di apposite
convenzioni.

Ai fini della buona riuscita dei percorsi € importante la presenza del docente tutor interno
designato dall’istituzione scolastica e nel caso di esperienze condotte dagli studenti
presso strutture ospitanti, del tutor formativo esterno.

Le due figure, oggetto di ampia trattazione nelle Linee guida sull’Alternanza scuola
lavoro pubblicate nel mese di ottobre 2015, assolvono alle funzioni illustrate
sinteticamente dalla seguente Tabella.
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LA FUNZIONE TUTORIALE NEI PCTO

TUTOR
INTERNO

Designato dall’istituzione scolastica, svolge le seguenti funzioni:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

elabora, insieme al tutor esterno, il percorso formativo personalizzato che &
sottoscritto dalle parti coinvolte (scuola, struttura ospitante, studente/soggetti
esercenti la potesta genitoriale);

assiste e guida lo studente nei percorsi e ne verifica, in collaborazione con il
tutor esterno, il corretto svolgimento;

gestisce le relazioni con il contesto in cui si sviluppa I'esperienza di
apprendimento, rapportandosi con il tutor esterno;

monitora le attivita e affronta le eventuali criticita che dovessero emergere dalle
stesse;

osserva, comunica e valorizza gli obiettivi raggiunti e le competenze
progressivamente sviluppate dallo studente;

promuove l'attivita di valutazione sull’efficacia e la coerenza del percorso da
parte dello studente coinvolto;

informa gli organi scolastici preposti (Dirigente Scolastico, Dipartimenti,
Collegio dei docenti, Comitato Tecnico Scientifico/Comitato Scientifico) ed
aggiorna il Consiglio di classe sullo svolgimento dei percorsi, anche ai fini
dell’eventuale riallineamento della classe;

assiste il Dirigente Scolastico nella redazione della scheda di valutazione sulle
strutture con le quali sono state stipulate le convenzioni per le attivita relative
ai percorsi, evidenziandone il potenziale formativo e le eventuali difficolta
incontrate nella collaborazione.

TUTOR
ESTERNO

Selezionato dalla struttura ospitante tra soggetti che possono essere anche esterni
alla stessa, assicura il raccordo tra la struttura ospitante e listituzione scolastica.
Rappresenta la figura di riferimento dello studente all'interno dell'impresa o ente e
svolge le seguenti funzioni:

a)
b)
¢)

d)

collabora con il tutor interno alla progettazione, organizzazione e osservazione
dell’esperienza dei percorsi;

favorisce l'inserimento dello studente nel contesto operativo, lo affianca e lo
assiste nel percorso;

garantisce I'informazione/formazione dello/degli studente/i sui rischi specifici
aziendali, nel rispetto delle procedure interne;

pianifica ed organizza le attivita in base al progetto formativo, coordinandosi
anche con altre figure professionali presenti nella struttura ospitante;
coinvolge lo studente nel processo di valutazione dell’esperienza;

fornisce all’istituzione scolastica gli elementi concordati per monitorare le
attivita dello studente e I'efficacia del processo formativo.

10
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LA FORTE INTERAZIONE TRA | DUE TUTOR

Ai fini della riuscita dei percorsi, tra il tutor interno e il tutor esterno € necessario sviluppare un
rapporto di forte interazione finalizzato a:

a) definire le condizioni organizzative e didattiche favorevoli al’apprendimento sia in termini di
orientamento che di competenze;

b) garantire il monitoraggio dello stato di avanzamento del percorso, in itinere e nella fase
conclusiva, al fine di intervenire tempestivamente su eventuali criticita;

c) verificare il processo di accertamento dell’attivita svolta e delle competenze acquisite dallo
studente;

d) raccogliere elementi che consentano la riproducibilita delle esperienze e la loro
capitalizzazione.

Ogni esperienza, quindi, si conclude con l'osservazione congiunta dell’attivita svolta dallo studente
da parte del tutor interno e dal tutor esterno.

Il tutor interno e quello esterno, per la loro funzione, devono possedere esperienze, competenze
professionali e didattiche adeguate per garantire il raggiungimento degli obiettivi previsti dal
percorso formativo. E opportuno che tali figure siano formate sugli aspetti metodologici, didattici,
procedurali e contenutistici dell’attivita dei percorsi, prevedendo un rapporto numerico fra tutor
esterno e allievi adeguato a garantire un efficace supporto ai giovani nello svolgimento delle attivita
di apprendimento (cfr. par. 6), oltre che un’accettabile livello di salute e sicurezza per gli studenti.

4.3 La personalizzazione dei percorsi

| percorsi di PCTO sono articolati secondo criteri di gradualitd e progressivita che
rispettino lo sviluppo personale, culturale e professionale degli allievi in relazione alla
loro eta e sono dimensionati tenendo conto degli obiettivi formativi dei diversi percorsi di
studio, nonché sulla base delle eventuali capacita di accoglienza dei suddetti soggetti.
Anche per questo, le attivita previste dal percorso, in aula e nelle eventuali strutture
esterne o ospitanti, devono essere condivise non solo con i docenti della scuola
(e dai responsabili degli eventuali enti ospitanti), ma anche con lo studente, che
assume cosi una consapevolezza e una responsabilita diretta nei confronti del
proprio apprendimento.
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4.4 La valutazione degli apprendimenti e la certificazione delle competenze

Nella realta operativa delle scuole gli esiti delle esperienze dei PCTO risultano accertati
in diversi modi.

In ordine ai risultati, le fasi proposte dalle scuole per I'accertamento delle competenze
sono strettamente correlate alle modalita di progettazione e risultano normalmente cosi
declinate:
e identificazione delle competenze attese al termine del percorso e dei relativi livelli
di possesso;
e accertamento delle competenze in ingresso;

B3 CAMBRIDGE ENGLISH

e comunicazione efficace agli interessati sugli obiettivi di apprendimento da raggiungere;

e programmazione degli strumenti e azioni di osservazione;
e verifica dei risultati conseguiti nelle fasi intermedie;
e accertamento delle competenze in uscita.

Esistono diversi strumenti da utilizzare con efficacia, tra cui, ad esempio, i

In tutti i casi 'accertamento delle competenze in uscita dai percorsi deve essere operato
entro la data dello scrutinio di ammissione agli esami di Stato.

La valutazione finale degli apprendimenti, a conclusione dell’anno scolastico,
viene attuata dai docenti del Consiglio di classe, tenuto conto delle attivita di
osservazione in itinere svolte dal tutor interno (nonché da quello esterno, se
previsto), sulla base degli strumenti predisposti in fase di progettazione.

I risultati finali della valutazione operata dall’istituzione scolastica vengono
sintetizzati nella certificazione finale delle competenze acquisite dagli studenti.

Dal punto di vista dello studente, la _:

- testimonia la valenza formativa del percorso, offre indicazioni sulle proprie

vocazioni, interessi e stili di apprendimento con una forte funzione di
12
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orientamento;

- facilita la mobilita, sia ai fini della prosecuzione del percorso scolastico o
formativo per il conseguimento del diploma, sia per gli eventuali passaggi tra i
sistemi, ivi compresa l'eventuale transizione nei percorsi di apprendistato;

- sostiene I'occupabilita, mettendo in luce le competenze spendibili anche nel
mercato del lavoro;

- promuove l'auto-valutazione e l'auto-orientamento, in quanto consente allo
studente di conoscere, di condividere e di partecipare attivamente al
conseguimento dei risultati, potenziando la propria capacita di autovalutarsi sul
modo di apprendere, di misurarsi con i propri punti di forza e di debolezza, di
orientarsi rispetto alle aree economiche e professionali che caratterizzano il
mondo del lavoro, onde valutare meglio le proprie aspettative per il futuro.

Dal punto di vista delle istituzioni scolastiche, la certificazione rende trasparente la
qualita dell’offerta formativa. Per mezzo della descrizione delle attivita attraverso le
quali sono state mobilitate le competenze dello studente, la scuola rende trasparente |l
processo attivato in relazione ai risultati conseguiti, con I'assunzione di responsabilita
che testimonia la qualita della propria offerta formativa.
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Liceo Musicale e Coreutico

VALUTAZIONE DEI PCTO

VALUTAZIONE PROCESSO ’ VALUTAZIONE RISULTATI
Promuove le competenze trasversali che Fasi:
sono legate anche agli aspetti caratteriali e 1. identificazione delle competenze attese al
motivazionali della persona termine del percorso (risultati di

apprendimento);
2. accertamento delle competenze in ingresso;

Come? . ] 3. Comunicazione efficace agli interessati sugli
L'osservazione strutturata, consente di obiettivi di apprendimento;

attribuire valore anche agli atteggiamenti e | 4. programmazione degli strumenti e azioni di
ai comportamenti dello studente osservazione;

5. verifica risultati conseguiti nelle fasi intermedi
6. accertamento delle competenze in uscita

Strumenti:
rubriche, schede di osservazione, diari di Strumenti:
bordo, portfolio digitale, ecc. Compiti di realtd, prove esperte, project-wol

Valutazione finale a cura del Consiglio di classe
(Ricaduta sugli apprendimenti disciplinari e comportamento)

CERTIFICAZIONE
(NELLAMBITO DEL CURRICULUM DELLO STUDENTE)

5. La partecipazione, i diritti e i doveri degli studenti impegnati nei percorsi

Le esperienze dei percorsi sviluppati dalle istituzioni scolastiche negli anni passati
sottolineano I'importanza del coinvolgimento degli studenti nella progettazione,
attuazione e verifica dei PCTO, nonché dell’'informazione da rendere nei confronti dei
soggetti con responsabilita genitoriale.

Del pari, &€ fondamentale I'informazione che la scuola fornisce alle famiglie degli studenti,
ai fini della piu ampia condivisione dei PCTO, anche attraverso la sottoscrizione del
Patto Formativo dello Studente, il cui modello viene proposto in Appendice delle
presenti Linee guida.

La Carta riconosce a ciascuno studente impegnato nei percorsi il diritto di:

- fruire di un ambiente di apprendimento favorevole alla crescita della
persona e ad una formazione qualificata, coerente con l'indirizzo di studio
seguito, che rispetti e valorizzi I'identita di ciascuno;

14
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- conoscere e condividere preventivamente le finalita formative del progetto
e del percorso formativo personalizzato, in modo da acquisire una
consapevolezza e una responsabilita diretta nei confronti del proprio
apprendimento;

- essere informati, insieme alla componente genitoriale, sulle attivita previste
dal percorso, in aula e/o in ambienti esterni, anche per conoscere gli obblighi
che derivano dall’attivita in contesto lavorativo;

- realizzare esperienze in ambienti di apprendimento idonei anche in relazione agli
aspetti di tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, ricevendo al
riguardo dall’istituzione scolastica una formazione generale e
dall’eventuale struttura ospitante una formazione specifica, con la garanzia
della sorveglianza sanitaria e dell’assicurazione antinfortunistica e per
responsabilita civile verso terzi;

- rapportarsi con i referenti individuati dall’istituzione scolastica e dagli eventuali
organismi esterni alla stessa (tutor), prendendo visione e sottoscrivendo le
relazioni dagli stessi predi- sposte;

- vedersi riconosciuti i risultati di apprendimento conseguiti, in termini di
competenze, abilita e conoscenze, anche trasversali, relativi al percorso
formativo seguito;

- esprimere una valutazione sull’efficacia e sulla coerenza del percorso
rispetto al proprio in- dirizzo di studi, utilizzando gli strumenti allo scopo
predisposti dall’istituzione scolastica.

La Carta prevede, inoltre, una serie di doveri a carico degli studenti, attraverso
I'assunzione dei seguenti impegni:

- rispetto delle regole di comportamento, funzionali e organizzative dell’eventuale
struttura presso la quale si svolge il percorso o il periodo di apprendimento in
ambiente lavorativo, nonché del regolamento dell’istituto di appartenenza;

- garanzia dell’effettiva frequenza delle attivita formative, secondo le indicazioni del
tutor scolastico e dell’eventuale tutor formativo esterno;

- rispetto delle norme di igiene, salute e sicurezza nei luoghi di lavoro;

- riservatezza relativamente ai dati, informazioni e conoscenze acquisiti durante lo
svolgimento dell’esperienza;

- relazione finale sull’esperienza svolta con le modalita individuate.

La Carta pone, infine, una norma di salvaguardia dei diritti degli studenti, prevedendo
che i reclami relativi alle violazioni sulla gestione dei PCTO possono essere presentati
ad apposita Commissione territoriale istituita presso I'Ufficio Scolastico Regionale
competente la cui composizione, i compiti e le procedure di funzionamento sono
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disciplinati puntualmente dalla Carta.
Per la piena realizzazione dei diritti e dei doveri degli studenti, nellambito dei PCTO,
occorre una sinergia tra tutor interno, eventuale tutor esterno e studente, con la chiara
definizione dei ruoli che i tutor svolgono durante il percorso, dei requisiti degli stessi
necessari in termini di competenze professionali, anche con particolare riguardo e
capacita comunicative e relazionali, e del sistema di relazioni intercorrente tra i tutor e lo
studente.

6. Le misure di tutela della salute e sicurezza degli studenti frequentanti i percorsi

Per gli studenti frequentanti i PCTO & prevista una formazione di differente livello, in
ragione delle modalita realizzative dei percorsi. La normativa di riferimento é
costituita, come si & detto, dalla Carta dei diritti e dei doveri, la cui emanazione é
stata disposta dall’articolo 1, comma 37, della legge 107/2015 per I’attuazione del
sistema dell’alternanza scuola lavoro, e che si rende ora applicabile ai PCTO,
prevedendo che gli studenti ricevano:
o la formazione generale preventiva in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro;
o la formazione specifica all’ingresso nella eventuale struttura ospitante.

La formazione generale € integrata dalla formazione specifica che gli studenti ricevono
all'ingresso nella struttura ospitante e a cura di quest’ultima, con possibilita di regolare,
nella convenzione tra quest'ultima e l'istituzione scolastica, il soggetto a carico del quale
gravano gli eventuali oneri conseguenti.

La particolarita di tale tipo di formazione sta nel numero di ore, che varia in funzione del
rischio a cui & sottoposta l'attivita svolta dalla struttura ospitante e che il richiamato
Accordo Stato/Regioni

n. 221/2011 definisce in una quantita non inferiore a:

- 4 ore per i settori della classe di rischio basso (es. attivita immobiliari, attivita
editoriali, ecc.) la cui erogazione pud avvenire in modalita e-learning;

- 8 ore per i settori della classe di rischio medio (es. pesca e acquacoltura,
istruzione, ecc.), la cui erogazione pud avvenire esclusivamente in presenza;

- 12 ore per i settori della classe di rischio alto (es. costruzioni di edifici, industrie
tessili, me- tallurgia, ecc.), la cui erogazione pud avvenire esclusivamente in
presenza.

Se, ad esempio, i percorsi organizzati dall'istituzione scolastica prevedono la presenza
degli studenti presso una struttura ospitante la cui attivita rientri in un settore della classe
di rischio medio, le ore di formazione sulla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro devono
essere pari ad minimo di 12 ore (4 di formazione generale e 8 di formazione specifica

rischio medio). 16
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Il numero di studenti ammessi in una struttura € determinato in funzione delle effettive
capacita strutturali, tecnologiche e organizzative della struttura ospitante e in ragione
della richiamata tipologia di rischio, con una proporzione numerica studenti/tutor della
struttura ospitante:

e non superiore al rapporto di 5 a 1 per attivita a_rischio alto;

e non superiore al rapporto di 8 a 1 per attivita a rischio medio;

e non superiore al rapporto di 12 a 1 per attivita a rischio basso.

Il dirigente scolastico avra cura, quindi, di verificare che [I'ambiente di
apprendimento sia consono al numero degli alunni ammessi nella struttura e
adeguato alle effettive capacita richieste.

7. Gli aspetti assicurativi

Sui profili assicurativi legati alle esperienze degli studenti nei PCTO, la Carta dei diritti e
dei dove- ri degli studenti dedica uno spazio nel comma 6 dell’articolo 5%, disponendo
che gli studenti coin- volti nella tipologia di percorsi in esame devono godere di una
duplice copertura assicurativa, senza oneri a carico degli stessi e delle loro famiglie,
per:

e Infortuni e malattie professionali, presso ['INAIL-IIstituto

Nazionale per I’Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro;
e Responsabilita civile verso terzi, presso qualsiasi compagnia assicurativa.

Lo studente & tenuto a comunicare l'infortunio occorsogli o a denunciare la
malattia professionale prioritariamente al suddetto dirigente e, nel caso in cui
assolva a tale obbligo presso il soggetto ospitante, quest’ultimo deve notificare al
dirigente scolastico I’evento occorso allo studente, al fine di assicurare la dovuta
immediatezza nella comunicazione all’lstituto da parte del soggetto obbligato.

8. I percorsi e 'esame di Stato

I comma 5 dell'articolo 8 dell’Ordinanza Ministeriale 205/2019 prevede che i PCTO
concorrono alla valutazione delle discipline alle quali tali percorsi afferiscono e a quella
del comportamento.

Per quanto concerne il colloquio, I'art. 17 del decreto 62/2017, peraltro ripreso nell’art. 2
del decre-to ministeriale 37/2019 e nellart. 19 dellOM 205/2019, prevede che una
sezione di tale prova d’esame vada dedicata all’illustrazione, da parte del
candidato, delle esperienze vissute durante i percorsi, con modalita da lui stesso
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prescelte (relazione, elaborati multimediali etc.). rientrando a pieno titolo nella
determinazione del punteggio del colloquio, con la conseguente ricaduta sul
punteggio complessivo.

I DM 37/2019 esplicita chiaramente questo aspetto, perché prevede che, nella
relazione e/o nell’elaborato, il candidato, oltre a illustrare natura e caratteristiche
delle attivita svolte e a correlarle alle competenze specifiche e trasversali
acquisite, sviluppa una riflessione in un’ottica orientativa sulla significativita e
sulla ricaduta di tali attivita, sulle opportunita di studio e/o di lavoro post- diploma.

Al fine di agevolare il lavoro delle commissioni d’esame, il Consiglio di classe, nella
redazione del documento finale (“documento del 15 maggio”) illustra e descrive le
attivita svolte nellambito dei PCTO, allegando eventuali atti e certificazioni relative a tali
percorsi (cfr. art. 14 del DM 37/2019 e art. 6 OM 205/2019). Le commissioni, pertanto,
terranno conto dei contenuti del documento finale, sia nella conduzione del colloquio,
sia, per gli indirizzi dell’istruzione professionale, nella predisposizione della seconda
parte della seconda prova scritta.
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